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LAU Tervetuloa Voima-botin
A kayttijatestaukseen

Hienoa, kun olet mukana testaamassa
Voima-bottia!

VOIma-bOttI SIJaItsee OSOItteessa Hanke s  Ajankohtaista v  Blogi Yhteys/Contact Voimabotti
https://hyvinvoivaterveydenhuolto.fi/voimabotti-

testaus/

Botti loytyy verkkosivun oikean alalaidan
"avaa Voimabotti” —painikkeessa.



https://hyvinvoivaterveydenhuolto.fi/voimabotti-%20testaus/

LAU Tervetuloa Voima-botin
REA kayttajatestaukseen

Tietosuojaan ja —turvaan paaset tutustumaan tarkemmin verkkosivulta
|oytyvista tietosuojaselosteista. Sivulla on erikseen Voima-botin
tietosuojaseloste ja Hyvinvoiva terveydenhuolto- hankkeen tietosuojaseloste.

Sinulla on mahdollisuus poistaa kaymasi keskustelu botin kayttoliittymassa
niin halutessasi. Ohjeet keskustelun poistamiseen kaydaan lapi talla videolta.

Tarvitsemme mahdollisimman paljon erilaisia keskusteluja, jotta voimme
kehittaa bottia edelleen ihmiskeskeisemmaksi.

Huomioithan, etta osallistuminen kayttajatestaukseen on vapaaehtoista.




LAU Tervetuloa Voima-botin
kayttajatestaukseen

REA

Kayttajatestauksen aikana kerattyja keskusteluja ja kyselyn tuloksia
kaytetaan palvelun laadun kehittamiseen ja tutkimukseen Hyvinvoiva
terveydenhuolto —hankkeessa seka rahoituspaatosta odottavassa Voimabotti
- voimavaraistavan chattibotin ja sen tuottaman datan hyédyntaminen
tyohyvinvoinnin tukena - tutkimushankkeessa.

Tietosuojaselosteissa kerrotaan tarkemmin tietojen kayttamisesta.

Kayttajatestauksen yhteydessa pyydamme sinua tayttamaan verkkosivulta
linkin takaa [6ytyvan palautekyselyn.




o Ohjeita kayttijatestaukseen

REA

Voima-botti on viela “esikoululainen”, eika se tieda kaikkia asioita tai toimi
kaikissa tilanteissa oikein. Siksi on tarkeaa opettaa sita aidoilla kayttajien
kaymilla keskusteluilla.

Valitse sinulle sopiva, rauhallinen hetki testaamista varten.

Voit testata bottia useampaan kertaan testausaikana.

Voit kayttaa bottia tietokoneella, matkapuhelimella, tablet-tietokoneella tai
milla tahansa muulla laitteella, jolla paaset verkkosivulle.




Ohjeita kayttajatestaukseen

Kun testaat bottia voit kiinnittaa huomiota erilaisiin asioihin.

Toiveemme on, etta saisimme kyselyssa palautetta esimerkiksi seuraavista
asloista:

kayttoliittymasta, miten botti toimi kayttamallasi laitteella, keskustelun
etenemisesta, mahdollisista virhetilanteista, kokemuksistasi ja tunteistasi
palvelun testauksen aikana, miten kehittaisit palvelua tai kayttaisitko
palvelua jatkossa




Ohjeita kayttajatestaukseen

VOIMAVARAISTAVA BOTTI : X
>h Olen tekoalypohjainen botti. t

Kayttoliittyma nayttaa talta o ol
voimavaralahtoisesti. Etsitaan
Voima-botin esittaytymisessa on sinulle Jnaessa s omaerofs!
tarkeaa asiaa, joten se kannattaa lukea Opetsken vieR asitaa
. koko ajan paremmaksi
hYVl n . keskusjtelijsti. En osaa

valttamatta viela kysya tai
vastata ihan kaikkeen.

Seuraa etenevaa keskustelua ja kirjoita

omat vastauksesi “ kirjoita tahan” - S taminde
ko hta a n . tietojasi, kuten nimeasi tai

henkilétunnustasi.

I Kirjoita tahan . |




Kayttajatestauksen jalkeen

Voit ladata keskustelun itsellesi tai VOIMAVARAISTAVA BOTTI
noistaa kaymasi keskustelun niin
1a|UtessaS| Lataa keskustelu

Kayttoliittyman ylareunassa on 3
nistettd, jota painamalla saat esiin
oikealla olevan nakyman.

POISTA KESKUSTELU

Tietosuojakaytantd =

| ataa keskustelu- painikkeesta voit

adata keskustelun itsellesi

Poista keskustelu- painikkeesta voit
noistaa keskustelun. Tama poistaa
ceskustelun myds ohjelmiston alustalta.




Kayttajatestauksen jalkeen

VOIMAVARAISTAVA BOTTI X

Keskustellaan "

luottamuksellisesti sinulle
tarkeista asioista.

Muista sulkea botti ruksista ja sulje my0s
Ve I’kkOSG | a | n ka yto n Ja | kee n ' Minkalaiseksi koet voimavarasi

talla hetkella?

Jos olet kayttanyt bottia julkisella

Asteikolla 1-5, jossa 1 tarkoittaa

tietokoneella muista tyhjentaa valimuisti s otacmsta
tai kirjautua ulos omilla tunnuksillasi. voimayarani eitain hyviks,

‘ Kirjoita tahan . ‘



Kayttajatestauksen jalkeen

Muista kayda tayttamassa erillinen kayttajakysely
nettisivulla olevan linkin kautta!

https://link.webropolsurveys.com/S/C5826BD3ADB580
08

Kiitos, kun annat palautetta, niin voimme jatkaa botin kehittamista edelleen!



LAU

REA Kiitos paljon osallistumisesta!

Voit olla tarvittaessa yhteydessa botin kehittamisesta vastaavaan
orojektiasiantuntijaan:

_aura Tahvanainen

aura.tahvanainen@laurea.fi

tai hankkeen projektipaallikkoon:
Hilkka Lyden
hilkka.lyden®@laurea.fi
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